
La sécurité des collaborateurs en déplacement
L'employeur a un devoir de protection vis-à-vis de ses salariés: il doit veiller à leur santé et sécurité par la
mise en place d’actions de prévention, d’information et de formation. Cette obligation est d’autant plus
complexe à gérer qu’elle s’inscrit dans un contexte géopolitique instable où les déplacements peuvent être
d’importants vecteurs de croissance pour les entreprises. La mise en place d’une stratégie de gestion des
risques voyages est donc cruciale et s’appuie sur différents piliers dont voici les principaux:

Politique Validation et 
géolocalisation

Communication Assurance

• Politique de gestion des risques : elle est la pierre angulaire d’une gestion des risques voyages
optimale. Elle doit être claire et apporter toutes les consignes aux voyageurs sans laisser place à
l’interprétation: règles de réservation, processus de décision, parties prenantes, classification des pays,
fournisseurs exclusifs le cas échéant,…La politique doit être facilement accessible quelque soit la
localisation du salarié et toujours à jour

• Validation et géolocalisation : Le circuit de validation doit être approprié, en fonction de la destination
mais aussi de l’objectif de la mission. Les approbateurs doivent être sensibilisés voire experts de la
sécurité pour les cas les plus sensibles nécessitant un dispositif particulier. La géolocalisation des
voyageurs, sur la base de leurs réservations, permet d’automatiser les flux et d’être réactif en amont du
déplacement mais aussi lors d’une crise.

• Communication : La prévention passe nécessairement par de la communication. L’entreprise doit
veiller à fournir une information constante aux voyageurs, à toutes les étapes de leurs déplacements: en
amont via les fiches pays/conseils sur la destination ou encore durant le voyage via des alertes en cas
d’évènement. Le choix des canaux est important pour pouvoir atteindre les collaborateurs au bon
moment

• Assurance : Souscrire une assurance mission est élémentaire mais suffit rarement. Elle doit être
complétée par des contrats complémentaires en fonction des cas pour avoir une couverture complète:
expatriés, cybersécurité, homme clé, kidnapping & rançon,… Une bonne analyse des politiques permet
d’éviter les doublons

RSE et Business Travel, pourquoi ?
La Responsabilité Sociétale des
Entreprises est un axe stratégique pour
toutes les entreprises. Tous les métiers de
l’entreprise sont impactés et les
déplacements professionnels ne doivent
pas être omis.

LA MINUTE

RSE

Qui sommes-nous ?

Filiale d’Axys Consultants, Axys Odyssey
vous accompagne dans l’optimisation de
vos déplacements professionnels. Axys
Odyssey, c’est plus de 15 000 collaborateurs
formés et des déploiements réalisés dans
plus de 30 pays.

01 81 93 01 10

contact@axys-odyssey.com

157 Rue Anatole France
92300 Levallois-Perret
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